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INSERTION, ORIENTATION, RECHERCHE D’EMPLOI

CPP SAP – CONSOLIDATION DU PROJET PROFESSIONNEL MÉTIERS DES
SERVICES AUX PERSONNES

RÉSULTATS DE NOS STAGIAIRES

Sur un échantillon de 229 candidats et pour
l’année 2024 :

Taux de satisfaction : 99,4 %
Taux d’abandon : 8,71 %
Intégration en emploi dès la fin de la formation :
4,76 %
Poursuite de parcours de formation dès la fin de
l’action : 40,47 %

Si vous désirez des informations complémentaires,
vous pouvez contacter le service communication
ALAJI : Contact-formations@alaji.fr

PRE-REQUIS

Demandeur d’emploi ou jeune de moins de 26 ans
accompagné par la Mission Locale, ayant un projet
à confirmer dans le secteur du service à la personne

OBJECTIFS

Consolider le projet professionnel afin d’accéder
aux métiers du service à la personne réaliste et
réalisable via la découverte de différents
secteurs et métiers et des formations afférentes
avec l’objectif d’élargir les choix professionnels
Définir le plan d’action permettant de concrétiser
le projet pour chaque stagiaire et débuter sa
réalisation
Confirmer l’engagement du bénéficiaire dans
cette démarche

CONTENU DE LA FORMATION

Accueil – bilans – clôture
Diagnostic et positionnement
Tronc commun : découverte du secteur du
service à la personne, des métiers et des
formations afférentes / facteurs-clés
Savoir-être professionnel et compétences
comportementales et transversales inhérents au

secteur du service à la personne
Accompagnement et suivi de la mise en œuvre
Mises en situations
professionnelles : sensibilisation aux gestes
techniques sur plateau technique
TRE / LORFOLIO Grand Est
Périodes d’application en entreprise
Phase de construction du projet individuel :
évaluation, accompagnement et identification
des besoins en formation
Préparation à l’intégration en entreprise et inserti
on
Formalisation du plan d’action

En fonction du site de formation, certains
modules complémentaires peuvent être
proposés :

Autonomie / dépendance – maladies
dégénératives, Alzheimer, Parkinson, SEP, AVC
Gestes et posture
Gestion du stress, des émotions et de
l’agressivité
Sensibilisation aux outils numériques dédiés
dans les métiers des services à la personne

DURÉE

Durée totale : de 406 heures à 420 heures
De 273 heures à 301 heures en centre
De 105 heures à 140 heures en entreprise

METHODES MOBILISÉES

Formation en présentiel et à distance
Activités individuelles, en ateliers et en sous-
groupes
Formateurs professionnels issus des métiers du
sanitaire et social et de l’insertion

MODALITÉ D’EVALUATION

Évaluations formatives
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Évaluations sommatives
Entretiens individuels
Attestation de fin de formation et de
compétences remise à chaque participant

MODALITÉ ET DÉLAIS D’ACCÈS

Positionnement sur Kairos par un prescripteur
Participation à l’information collective : tests de
positionnement et entretien de motivation
Intégration sur l’action de formation, maximum 1
mois après le positionnement.

Pour connaître et accéder à nos sites de
formations, possibilités d’hébergements et de
restauration :
http://www.alaji.fr/category/sites-de-formation/

CONTACTS

 03.83.58.18.28

 https://www.alaji.fr/contact/

ACCESSIBLE AUX PERSONNES À MOBILITÉ
REDUITE

L’ensemble de nos locaux et de nos formations sont
accessibles aux PSH. Les modalités de
l’aménagement du parcours de formation seront
définies lors d’ un entretien avec le référent
handicap d’Alaji.

TARIF

Sous conditions, formation accessible aux
demandeurs d’emploi et prise en charge par France
Travail ou la Région Grand Est.

DERNIÈRE MISE À JOUR

31/03/2025
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